Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Swiadczenia ustug w ramach serwisu ,,MatFlix”
Informacje dotyczgce korzystania z prawa odstgpienia od umowy

Prawo odstgpienia od umowy
Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli
Panstwo w posiadanie towaru lub w ktdrym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Panstwa weszta w posiadanie towaru.

Aby skorzystaC z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac¢ nas [nazwa i
petny adres pocztowy Operatora, adres e-mail, numer telefonu] o swojej decyzji o
odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na przyktad pismo
wystane pocztg lub pocztg elektroniczng).

Mogg Panstwo skorzystaC z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wysfali Panstwo informacje
dotyczgcg wykonania przystugujgcego Pahstwu prawa odstgpienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnoSci, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw
wynikajgcych z wybranego przez Pahstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposdb dostarczenia oferowany przez nas), niezwltocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panistwa decyzji o wykonaniu
prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatno$ci dokonamy przy uzyciu takich
samych sposobdw ptatnoSci, jakie zostaly przez Pahstwa uzZyte w pierwotnej transakcji,
chyba Zze wyraznie zgodziliScie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie
poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Mozemy wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnoSci do czasu otrzymania towaru lub do czasu

dostarczenia nam dowodu jego odestania, w zalezno$ci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesSniej.
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Prosze odestaC lub przekazaC nam towar niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Pahstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.
Termin jest zachowany, jezeli ode$lg Panstwo towar przed uptywem terminu 14 dni.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci towaru wynikajgce z korzystania z
niego w sposdb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania

towaru.

Bedg Panstwo musieli ponieS¢ bezposrednie koszty zwrotu towardw.



